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CIRCULAR No. 057-2021
SE REPRODUCE POR ERROR
DE:              Licda. Ingrid Moya Aguilar, Jefa a.i. Departamento de Proveeduría

PARA:         Todas las Oficinas Judiciales del país que tengan vehículos asignados
ASUNTO:   Información sobre el nuevo contrato de "Precalificación de empresas para contratar los servicios de enderezado y pintura para los vehículos del Poder Judicial", así como recordatorio de algunos aspectos relevantes a considerar en el trámite de reparación de vehículos institucionales.
FECHA:        19 de julio de 2021
El Departamento de Proveeduría informa que se tiene a disposición los nuevos contratos de la licitación N° 2020LN-000018-PROV "Precalificación de empresas para contratar los servicios de enderezado y pintura para los vehículos del Poder Judicial". 
Los talleres adjudicados son los siguientes:
	N° Contrato
	Adjudicatario
	Correo electrónico
	Zona que atenderán

	060121
	Taller de Enderezado y Pintura Siquirres S.A.
	info@tallerloslaureles.com 
	Este taller estará atendiendo las reparaciones de los vehículos de las zonas de Siquirres, Guápiles, Limón.

	065121
	Inversiones y Transportes Tres B S.A. 
	info@taller3b.com 
	Este taller estará atendiendo las reparaciones de los vehículos de las zonas de Pérez Zeledón, Corredores, Golfito y Osa.

	066121
	Taller de Carrocería y Pintura Coto S.A. 
	gerencia@tallercoto.co.cr 
	Este taller estará atendiendo las reparaciones de los vehículos del resto de las zonas del país no se mencionan en los anteriores.

	067121
	Taller de Carrocería Herrera S.A.
	tallerherrera44@hotmail.com 
	Este taller estará atendiendo las reparaciones de los vehículos del resto de las zonas del país no se mencionan en los anteriores.

	068121
	Carrocería Romero Fournier S.A.
	arompac@romerofournier.com 
	Este taller estará atendiendo las reparaciones de los vehículos del resto de las zonas del país no se mencionan en los anteriores.

	069121
	Consorcio Tecno Carrocerías Ebenezer S.A Taller de Enderezado y Pintura Ebenezer S.A.
	notificacionesoij@tecnoebenezercr.com
	Este taller estará atendiendo las reparaciones de los vehículos del resto de las zonas del país no se mencionan en los anteriores.

	070121
	REITT S.A.
	gerencia@reittcarroceriaypintura.com 
	Este taller estará atendiendo las reparaciones de los vehículos del resto de las zonas del país no se mencionan en los anteriores.


De igual manera, se recuerdan aspectos relevantes sobre el trámite de reparaciones y el sistema de reparación de vehículos “SIREVE”:
Oficio de solicitud de reparación: Se debe incorporar en el sistema al momento de crear el expediente, realizando una breve descripción de los hechos, indicando las características del vehículo, la ubicación, así como el sector del daño. En caso de que el vehículo no circule, indicar la ubicación de este.

Es necesario adjuntar todos los documentos que sean parte del evento como: fotografías, infracción, entre otros. Adicionalmente, para aquellas reparaciones en las que NO se trate de vehículos asignados al OIJ: Deben adjuntar al oficio de solicitud de reparación, la cláusula penal que aplicará para el trámite de reparación, de conformidad con la circular N° 025-2021 de esta oficina. 

Una copia de este oficio debe ser remitida a la Sección de Cobro Administrativo de la Dirección Jurídica, indicando el número de expediente creado en el SIREVE. Una vez realizado lo anterior, debe verificar que la solicitud cambie a estado “registrado” en el sistema SIREVE.
Cita de valoración: Cuando el expediente de reparación sea asignado a las personas técnicas valuadoras de la Proveeduría, se brindará una cita de valoración vía correo electrónico, para determinar los daños susceptibles a reparación, de conformidad con la circular N° 002-2021 de esta oficina.  

Confección de requisiciones: Una vez que la persona técnica valuadora confeccione el avalúo producto de la valoración realizada; las personas analistas realizarán el proceso de cotización con los diferentes talleres precalificados. Posteriormente la jefatura encargada solicitará las requisiciones de mano de obra o repuestos según corresponda a cada oficina.

Cuando la oficina usuaria observe el expediente en su carga de trabajo, debe tener presente lo siguiente para cada caso:

Requisición de mano de obra: verificar en el cuadro comparativo el monto y el taller adjudicado para confeccionar la requisición por ese monto. Debe adjuntar el cuadro comparativo. Trasladarla al Departamento de Proveeduría en forma conjunta con el expediente en SIREVE.
Requisición de repuestos: verificar en la cotización de repuestos, el monto y los repuestos contra avalúo para confeccionar la requisición. Debe adjuntar la cotización de repuestos y trasladarla en forma conjunta al Departamento de Proveeduría con el expediente en SIREVE.

Es importante que al momento en que se confeccionen las requisiciones se indique el número de expediente SIREVE en el campo creado dentro la requisición para ese fin, con el objetivo de que la información pueda enlazarse con el sistema de reparación de vehículos.
En caso de presentarse una solicitud de adicional por mano de obra o repuestos, la oficina usuaria debe utilizar el oficio de adicional para confeccionar la requisición con los datos que allí se detallen.

Ingreso a taller: La Unidad de Reparación de Vehículos notificará por medio del sistema SIREVE que se puede hacer el ingreso del vehículo al taller. La oficina debe verificar el taller adjudicado a fin de que traslade el vehículo al taller que corresponde, y al momento de realizar el registro en el SIREVE, debe indicar la fecha de ingreso al taller.  Este proceso debe ser realizado el mismo día de ingreso del vehículo.

Salida de taller: Al momento en que la Unidad de Reparación de Vehículos reciba la notificación de la persona técnica valuadora donde brinda el visto bueno de la reparación, se procederá a notificar a la oficina que puede retirar el vehículo del taller. (Es importante que se verifique que se cuenta con esta notificación antes de presentarse al taller de reparación al realizar el retiro respectivo).
Una vez retirado el vehículo del taller, la oficina debe trasladar el expediente por medio del sistema SIREVE a la persona analista, indicando la fecha de retiro para que se proceda con la respectiva confección del informe de costos. La Unidad de Reparación de Vehículos confeccionará el informe indicado con los detalles de la reparación y lo trasladará a la Sección de Cobro Administrativo, finalizando el expediente en el sistema SIREVE.

Para reparaciones por medio del INS: La oficina usuaria debe repetir el proceso indicado en “Oficio de solicitud de reparación” aportando adicionalmente: copia de la licencia y cédula del conductor, infracción y boleta de descripción del accidente o denuncia.  Al momento del traslado del expediente, debe marcar la casilla “Caso INS”.
En los casos en los que el vehículo cuente con póliza del INS y no se vaya a utilizar, deben aportar la autorización de la Dirección Ejecutiva para llevar a cabo la reparación con fondos institucionales. (En el caso de los vehículos del OIJ será la autorización de la Secretaría de OIJ).
Una vez realizada la valoración por parte de las personas técnicas valuadoras y en caso de que efectivamente amerite reparación como caso INS, se le enviará una notificación de ingreso a taller a la oficina usuaria y al taller adjudicado para la segunda valoración ante el INS.
En los casos de reparaciones donde asume una persona funcionaria judicial o particular: La oficina debe repetir el proceso indicado en “Oficio de solicitud de reparación” y demás información de conformidad con lo establecido en la circular N° 040-2021 “Trámite reparación de vehículos asume funcionario o particular”.

En la página web de la Proveeduría, se encuentra a su disposición el enlace: “Cursos Virtuales y guías rápidas”, el Manual SIREVE Oficina Usuaria y el  Manual SIREVE Consulta. 
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“Justicia: Un pilar del desarrollo”
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